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COMERCIO E REPRESENTAGOES LTDA

APRESENTACAO:

Este é o Codigo de Conduta da BUTERI.

O objetivo deste material é evidenciar os valores que devem orientar as decisoes
e 0 comportamento dos profissionais nas atividades da BUTERI.

Aqui trataremos de um conjunto de regras que evidenciardao os padroes éticos
eleitos pela BUTERI. Onde isso significa que:

1) O objetivo ndo é criar novos
entraves burocraticos e
formalidades, mas reforgar a cultura
e os valores da BUTERI;

2) O principal valor ético é o do
respeito a regulamentacdo oficial
(que inclui leis e normas em geral),
mesmo que “ninguém  esteja
olhando”;

3) Os deveres de honestidade e de
cuidado nas atividades profissionais
ndo se limitam a literalidade deste
documento. Com a finalidade de
reforcar essa perspectiva, este
documento (chamado "“Cddigo de
Conduta Buteri”) tem as seguintes
inovagoes:

1) Conteldo objetivo e direto, a fim
de torna-lo mais acessivel e simples;

2) Reafirmacao dos valores, com
atualizacdo e ampliagdo de temas;

3) Organizacdo dos temas — os
assuntos com maiores desafios
praticos foram agrupados logo na
abertura do Cddigo.

O conteudo deste Codigo foi definido
a partir da ideia de que o ramo de
medicamentos e produtos para a
saude, a que a Buteri se dedica, tem
um impacto social especialmente
relevante.

As premissas deste Cddigo sao:

MISSAO

Distribuir Medicamentos e Produtos
Médico-Hospitalares com alta
qualidade, garantindo a confianca de
nossos clientes.

VISAO:

Ser reconhecida pela industria
farmacéutica como a melhor parceira
em distribuicdo de medicamentos e,
pela sociedade, como uma empresa
confidvel e comprometida com a lei e
com a ética.

POLITICA DA QUALIDADE:
Buscar a melhoria continua nos
processos de  armazenamento,
transporte e  distribuicao  de
medicamentos e produtos médico-
hospitalares, sedimentando a cultura
da exceléncia como forma de
promover a autoestima e a
valorizacdao da equipe de trabalho, a
completa satisfacdo dos clientes e
uma integracdo saudavel com a
sociedade.

PRINCIPIOS DA EMPRESA:

Ser prestativa e eficaz, atendendo
aos anseios de nossos clientes,
servindo a sociedade com respeito e
seriedade e valorizando o trabalho.
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DIRETRIZES GERAIS:

1. Este documento se aplica a todo empregado, consultor, representante
comercial, prestador de servico, terceirizado, ou qualquer um que atue direta ou
indiretamente em beneficio da Buteri, em relacao oficial e licita.

2. Cabera a toda pessoa fisica ou juridica parceira o dever de observar asresentes
normas e de zelar pela identidade e pelos valores da Buteri, além das normas
oficiais.

3. Em qualquer caso, todos devem recusar beneficios ou vantagens que possam
ser oferecidos como recompensa para 0 ndao cumprimento das exigéncias
previstas na regulamentacao oficial (Leis, Decretos, Portarias, Resolugoes etc.).

4. Nenhum colaborador podera envolver, sem autorizacao, a Buteri ou qualquer
de seus componentes em atividades, questoes ou discursos de natureza politica,
local, regional ou nacional, ou de preferéncias pessoais.

5. O termo Compliance ¢é originario do verbo, em inglés, to comply, e significa
“estar em conformidade com regras, normas e procedimentos”.

6. Visto isto, a Buteri adotou em sua estrutura as atividades de “Controles
Internos” ou “Compliance”. O departamento de Compliance tem como objetivo
garantir o cumprimento das leis e regulamentos emanados de autoridades
competentes aplicaveis as atividade da empresa.

7. Este Codigo de Conduta — Compliance é aplicavel a todos os socios, diretores,
funcionarios, e estagiarios da Buteri (em conjunto os “Colaboradores” e,
individualmente e indistintamente, o “Colaborador”, caso haja).

8. O departamento de compliance da Buteri é formado pelo Sr. Alverti Buteri,
Sr. Gustavo Buteri e Sr. Marcelo Buteri, devidamente sdcios no contrato
social da empresa.

9. O Departamento de Compliance é o responsavel pela implementacdo geral dos
procedimentos previstos neste Codigol de Conduta — Compliance.

10. O Departamento de Compliance tem como principais atribuicdes e
responsabilidade o suporte a todas as areas da Buteri no que concerne a
esclarecimentos de todos os controles e regulamentos internos (compliance),
bem como no acompanhamento de conformidade das operacoes e atividades da
Buteri com as normas regulamentares em vigor, definindo os planos de agao,
monitorando o cumprimento de prazos e do nivel de exceléncia dos trabalhos
efetuados e assegurando que quaisquer desvios identificados possam ser
prontamente corrigidos.
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COMBATE A CORRUPCAO:

1. Todos agirao honestamente e
segundo a lei, primando pela lisura e
transparéncia na conducdo dos
negocios da Buteri, perante agentes
publicos e privados.

2. Ninguém podera justificar suas
acoes ilegais ou ilegitimas sob o
argumento:

a) de que a pratica seja ou esteja
disseminada, seja na sociedade, no
mercado ou em qualquer instancia;
b) de que o atingimento da meta de
vendas exige praticas heterodoxas
(incomuns; nao autorizadas;
possivelmente imorais);

c) de que o beneficio econémico,
estratégico ou comercial, ou a defesa
dos interesses da Buteri, estejam
acima do respeito as normas.

3. Sao praticas ilegais,
expressamente vedadas a qualquer
colaborador da Buteri, ainda que por
interposta pessoa, qualquer ato
lesivo a Administragdo Publica,
nacional ou estrangeira, contra seu
patriménio ou contra as normas a
que estao submetidas, tais como,
mas nao so:

a. prometer, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente publico,
ou a pessoa de seu relacionamento;
b. financiar, custear, patrocinar ou de
qualguer modo subvencionar a
pratica de atos lesivos;

c. frustrar ou fraudar o carater
competitivo de licitacdo publica;

d. combinar resultado ou estratégia
com outras empresas ou com

agentes publicos, em licitacOes
publicas;

e. fraudar licitagdo publica ou
contrato dela decorrente;

f. solicitar ou concordar com
alteracdo em contrato publico, em
desacordo com a lei;

4. Ninguém podera oferecer ou
prometer, a agente publico ou a
gestor responsavel por recursos
publicos, qualquer espécie de favor,
servico, vantagem, salario ou
qualquer outra remuneracao em
desacordo com a lei e as normas
internas da Buteri, nem de qualquer
forma subsidiar transporte,
hospedagem ou quaisquer favores
particulares que possam indicar:
troca de favores, vantagem indevida
ou que possa gerar duvida sobre a
probidade ou honorabilidade da
relacao.

5. Mesmo nao representando ou
falando em nome da Buteri, ninguém
fara contribuicao ilegal a agentes
publicos ou politicos, candidatos,
partidos  politicos ou  outras
organizagoes.

6. Todos deverao rejeitar e reprimir
o oferecimento ou a solicitacdo de
suborno, seja diante de atores
publicos ou privados,  seja
diretamente em relacao a eles ou a
seus familiares, socios,
colaboradores e pessoas proximas.
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POLiTICA'_ DE KNOW YOUR CLIENT (KYC) E
PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO:

O termo “lavagem de dinheiro” abrange diversas atividades e processos com o
proposito de ocultar o proprietario e a origem precedente de atividade ilegal, para
simular uma origem legitima. A Buteri e seus Colaboradores devem obedecer
todas as regras que previnem a lavagem de dinheiro, aplicaveis as atividades de
gestao de fundos de investimento, em especial a Lei n°® 9.613/1998 conforme
alterada (“Lei de Lavagem de Dinheiro”), e a Instrugao CVM n° 301, de 16 de
abril de 1999 (“Instrugao CVM 301”), ambas refletidas neste Manual Conduta -
Compliance.

O departamento de Compliance sera responsavel perante a CVM pelo
cumprimento de todas as normas e regulamentacao vigentes relacionados ao
combate e a prevencao a lavagem de dinheiro.

O departamento de Compliance estabelecera o devido treinamento dos
Colaboradores da Buteri na forma deste Cddigo de Conduta — Compliance, para
que estes estejam aptos a reconhecer e a combater a lavagem de dinheiro, bem
como providenciara novos treinamentos, se necessarios, no caso de mudangas
na legislacao aplicavel.
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CAUTELAS NOS RELACIONAMENTOS, PATROCINIOS,
DOACOES E OFERTA DE BRINDES EM GERAL:

1. Toda pratica convergente com os valores da Buteri, leal, honesta e legal é
admitida para a construcao da imagem, para a divulgacao da marca, promocao
dos produtos e desenvolvimento de suas finalidades empresariais e, também,
institucionais.

2. E valida e desejavel toda a iniciativa tendente a fornecer a maior quantidade
possivel de informagbes objetivas sobre medicamentos, disponibilidade,
inovagdes, entre outros, bem como a coleta de informagOes que permitam
reavaliar processos logisticos e de distribuicdo em geral, observada a
regulamentacao oficial.

3. As atividades de promocao, patrocinio e apoio em geral ndo servirdo para
dissimular fins desonestos ou ilicitos e nenhuma medida deve ser adotada com o
objetivo de influenciar as decisdes de natureza técnica, do profissional de salde,
em razao de interesses meramente comerciais.

4. Brindes, como itens de utilidade para as atividades dos profissionais de salde,
distribuidos de maneira impessoal e genérica, podem ser oferecidos desde que:
a. ndo tenham valor comercial relevante ou sejam distribuidos a titulo de cortesia,
propaganda, divulgacao habitual ou por ocasidao de eventos especiais ou datas
comemorativas, indistintamente a todos os clientes;

b. tenham um valor razoavel e proporcionalmente modico em relacao ao seu
contexto, observado eventual valor fixado pelas normas de conduta da outra
parte da relagao; e

c. sejam de carater geral e, portanto, ndo se destinem a agraciar exclusivamente
uma determinada autoridade.

5. Nao se podera oferecer o pagamento de ingressos para eventos (shows,
teatro, jogos etc.), viagens, estadias, no Brasil ou no exterior, as pessoas na
condicdo de agentes publicos ou agentes privados, observadas as demais normas
da Buteri e ressalvados os apoios institucionais a participacdo em eventos
técnicos.

6. Aos colaboradores, clientes e fornecedores podera ser oferecida uma refeicao
em ambiente de negdcios, como pratica costumeira em todo o mundo,
observadas as regulamentacOes e valores da Buteri, e também da outra parte
envolvida — prevalecendo a que for mais restritiva.

a) A refeicao sera a normal de acordo com os padrdes locais (evitando-se pratos
e bebidas caros e refinados) e ndo inclui conjuges e convidados de convidados.
b) E proibida a refeicao com qualquer autoridade publica ou gestor publico que
esteja em condicao de decidir ou de influenciar decisdo em processo licitatorio
ou contratacao em favor da Buteri.

7. O patrocinio referido pelo presente documento tem os seguintes conceitos:
a) Trata-se de acao de comunicacao que se realiza por meio da aquisicao do
direito de associacao da marca do patrocinador a projeto nobre de iniciativa de
terceiro;
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b) E forma de fomentar o desenvolvimento técnico e cientifico da pratica médica,
a fim de cumprir a funcao social e de aprimorar processos e padroes de qualidade
do mercado e, por consequéncia, da propria Buteri.

8. Seguindo padroes internacionais, nenhuma empresa podera promover eventos
em territdrio estrangeiro e, por consequéncia, a Buteri ndo patrocinara a
participacao de profissional em evento promovido por empresa em territorio que
nao seja o do Estado-sede de seu promotor.

9. A Buteri podera fazer pequenas contribuicbes de natureza institucional e
doacoOes para agoes de cidadania, beneficentes ou de natureza nobre, observadas
as regras legais e, ainda, a transparéncia e a boa-fé.

10. As presentes regras aplicam-se, igualmente, as ofertas, presentes e
beneficios oferecidos por terceiros aos colaboradores da Buteri.

CAUTELAS QUANTO AO MATERIAL PUBLICITARIO:
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1. A publicidade deve fortalecer a liberdade do consumidor, e nunca estimular o
uso irracional de medicamentos.

2. Todo material de divulgacdo deve observar os mais elevados padrdes éticos e
observar a regulamentacado oficial, com especial zelo a direito de terceiros e a
primazia da informacdo clara e correta; é dever dos responsaveis informar-se
sobre todos os aspectos legais e éticos da divulgacdo de medicamentos e
produtos médicos, além do contido neste Cddigo de Conduta.

3. Todo material ou contato que inclua informagdes técnicas a profissional da
saude, deve estar atualizado (e datado), ser confiavel e nunca deve induzir a
interpretacdes incorretas, inclusive quanto a procedéncia, natureza, composicao,
qualidade, caracteristicas, finalidade ou outro aspecto do produto.

4. A propaganda comparativa deve observar os mais elevados padrdes éticos e
os parametros fixados pelas entidades/associacoes do setor, e sempre fundada
em dados técnicos objetivos com referéncia as fontes de dados. Essa pratica deve
ser zelosa, prevenindo-se que se caracterize como concorréncia desleal ou
qualquer violacao a direitos de terceiro, inclusive direito intelectuais (autorais e
industriais).

5. Em qualquer caso, referéncias a estudos ou informagdes técnicas sé podem
ser feitas se com indicacao da fonte e identificagcdo precisa da publicacao, a qual
deve estar disponivel para consulta do interessado.

6. Todo material deve respeitar a legislacdo e ser fiel as caracteristicas registradas
na ANVISA, ser honesta, clara, precisa, imparcial e equilibrada.

7. E vedada a publicidade de medicamentos sujeitos a prescricao dirigida a
pessoas nao habilitadas para dispensacao de medicamentos.

8. Nao se fara publicidade ou comercializacao de produtos farmacéuticos antes
do registro sanitario.

9. A distribuicdo de amostras gratis de medicamentos deve ser feita
exclusivamente aos profissionais da salide, e apenas em ambulatérios, hospitais
e consultdrios médicos e odontoldgicos, respeitadas as normas oficiais.

CAUTELAS NO RELACIONAMENTO COM
PROFISSIONAIS DA SAUDE:
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1.Informar-se sobre as regras estabelecidas pelas normas e politicas internas da
Buteri e pela regulagdo das entidades do setor e sobre as normas oficiais é dever
dos responsaveis pelo relacionamento com os profissionais da saude.

2. Os responsaveis pelo relacionamento com profissionais da salde devem ter
especial cuidado com os preceitos éticos contidos neste Codigo e normas que
regulam essa atividade, e devem considerar os seguintes objetivos centrais de
sua atividade:

a. informar os profissionais da saude sobre beneficios e riscos;

b. promover os produtos, segundo o uso oficialmente aprovado;

INTERESSE DOS CONSUMIDORES - CAUTELAS NA
RELACAO COM PACIENTES E SUAS ASSOCIACOES:

10
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1. O paciente é o ator mais
importante para as atividades da
Buteri.

2. E dever de todos zelar pelas
melhores praticas, atentos a
garantia da seguranca e qualidade
dos bens e servicos fornecidos,
informando todo e qualquer fato
relevante ao Departamento de
Compliance, tais como:

a. danos aos produtos causados
durante o] transporte ou
armazenamento;

b. os vicios detectados nos
produtos por problemas de
producao;

c. as ocorréncias de informacdes
ilegiveis nas embalagens (seja por
danos, seja por impressao
inadequada);

d. condutas que se dissociem das
boas praticas fixadas pelos 6rgaos
de controle, agéncias reguladoras e
orgaos de normatizagdo técnica,
entre outros.

3. Os clientes tém o direito de
serem precisa e previamente
informados sobre entrega,
possiveis interrupcoes de
fornecimento e tudo mais que seja
relevante para sua condicao e para
prestar esclarecimentos ao
paciente.

4. As informacOes de interesse
publico e dos consumidores so

serao transmitidas apos
formalmente avaliadas e
autorizadas pelos orgaos

competentes, a fim de preservar
sua qualidade e, sobretudo,
integridade.

5. Em caso de contato direto com o
paciente, por qualquer forma de
interacao, é proibido:
a. a indicacdo de medicamentos
substitutos ou similares, ainda que
para medicamentos
descontinuados ou nao
comercializados;
b. prestar servicos exclusivos dos
profissionais da saude;
c. justificar, negar ou confirmar
tratamento prescrito por
profissional da saude;
d. divulgar dado médico que nao
conste em bula;
6. A Buteri nao defende nem aceita a
judicializagao, pela utilizacao
indevida de recursos judiciais, como
uma politica positiva para a saude
publica no Brasi, e esta
comprometida com a construcao de
solugdes estruturais que permitam o
efetivo acesso da populacao ao
tratamento adequado prescrito pelo
profissional da saude. Nesse sentido,
a Buteri proibe a promocdo ou
estimulo a pacientes para ajuizarem
acoes em busca de acesso a
tratamento e terapias;
7. Admite-se o relacionamento com
associacoes de pacientes e outras
organizacoes semelhantes,
regularmente  constituidas, para
finalidades nobres, dentre as quais
apoio a projetos que visem a
capacitacao técnica, a
conscientizacao da populagao sobre
questOes relacionadas a salude e a
disseminacao de informagdes
adequadas sobre tratamento,
prevencao e diagndstico de doencas.
7.1. Todas as interagdbes com
organizacbes dessa natureza, sem
11
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qualquer excegdao, devem ser
formalmente reportadas ao
Departamento de Compliance, por
meio de relatérios que mencionem
todos 0S interlocutores, as
circunstancias, meio de comunicacao
e 0s assuntos tratados.

8. Essas organizagdes devem ter
preservada sua absoluta

independéncia, sendo  proibido
influencia-las com o proposito de
obter vantagem comercial indevida.
9. Qualquer iniciativa de
relacionamento com organizagoes
dessa natureza deve contar com
parecer do Departamento de
Compliance ou Juridico e decisao
expressa da Diretoria.

CAUTELAS NA GESTAO CONTRATUAL:

12
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1. Os contratos com particulares estao sujeitos a regras e condigdes diferentes
daqueles mantidos com entes publicos ou com entidades privadas gerindo
dinheiro/verba/patriménio publico.

1.1. E dever, sob pena de omissao grave, a identificacao da natureza (particular
ou publica) de cada contrato celebrado e mantido pela Buteri, por aqueles
envolvidos em cada operagao.

2. A gestdo do contrato publico sera realizada pelo responsavel de modo ativo e
planejado, com atencdo especial as seguintes condicoes:

a. O desrespeito as regras legais definidas para regular os contratos de natureza
publica ensejara a aplicacao das mais graves san¢oes aos responsaveis, inclusive
com a colaboragao da Buteri perante as autoridades oficiais para a apuragao de
responsabilidades pessoais, nos termos da lei (Lei Federal n©12.846/2013 e
regulamento).

b. A gestdo dos contratos com entidades publicas contara com o
acompanhamento formal (através de planilhas e relatdrios) e a comunicacao
constante com o drgdao publico responsavel, de modo a identificar, com
antecedéncia, necessidade de mercadoria e possiveis pedidos, qualidade dos
produtos fornecidos e utilizados, prazos de vencimento de entrega, de validade
de produtos, de contratos, entre outros.

3. A gestdo dos contratos privados sera realizada com atencao a suas disposicoes,
as praticas de mercado, ao presente Codigo e, especialmente as seguintes
condigOes:

3.1. Serd sempre precedida de diligéncia de apuracao (due diligence), que
incluird, no minimo, pesquisa de antecedentes, de reputacao e de qualificacoes,
com o devido preenchimento de formulario especifico.

3.2. As normas e os padroes de conduta da Buteri serao levados ao conhecimento
do potencial contratado, que declarara estar de acordo e conforme suas
disposigoes.

3.3. O potencial contratado sera especialmente informado sobre as expectativas
da Buteri em matéria de combate a corrupcao e ao suborno; e o seu responsavel
legal assinara o documento da Buteri, denominado “Termo de Recebimento e
Adesao ao Codigo de Conduta”.

3.4. Toda relagao contratual sera documentada por escrito, em minuta especifica,
contendo as protecdes contratuais padronizadas consideradas obrigatdrias pelo
Departamento de Compliance da Buteri.

3.5. A documentacdo escrita pertinente as contratagdes servira para comunicar,
de forma clara, as expectativas da Buteri, e permitird monitorar e prevenir
violagdes de normas e padroes.

4. S3o “sinais de perigo ou atencao”, obrigando o responsavel a levantamentos
e investigacoes complementares, além de informar ao Departamento de
Compliance, as seguintes circunstancias do potencial contratado:

a. aparenta ndo ser qualificado ou ter menos pessoal do que o necessario;

b. aparenta conduta de risco (lobby, influéncia ilegal, trafico de informacoes,
pagamento de propina) no trato ou relacionamento com o gestor publico;

c. é especificado ou recomendado por um agente publico;

13
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d. solicita que sua identidade permaneca oculta;
e. solicita pagamento em dinheiro, no exterior, por interposta pessoa ou
adiantado;
f. solicita documentos falsos, declaracoes falsas, termos antedatados ou pds-
datados, ou apresenta indicios fundados de que utiliza documentacao falsa;
g. solicita remuneragao muito elevada, nao usual em relagao ao valor dos servigos
prestados;
h. solicita que sua remuneracao seja feita mediante pagamento em dinheiro;
e/ou solicita valores em espécie para pagamento de taxas nao oficiais ou nao
identificadas; e
i. pede reembolso de despesas desproporcionalmente altas em relagao ao usual
ou de despesas nao documentadas.
5. Todos s3ao responsaveis pela integridade das comunicagdes internas e
atualizacdo das informacgodes relativas a execucao contratual; e os responsaveis
pelo setor competente estdo obrigados ao planejamento de estoque necessario
para atendimento das obrigacdes da Buteri.
5.1. Aquele que tiver conhecimento de falhas que possam vir a comprometer o
devido atendimento de todos os compromissos contratuais da Buteri deve
comunicar imediatamente a seu superior, para que as melhores providéncias
sejam adotadas.
6. Nenhum intermediario (terceirizado, subcontratado) sera contratado ou
empresa sera consorciada a Buteri, para adogdo de providéncias perante o Poder
Publico, ou mesmo perante clientes privados, sem a prévia afericao de que tal
contratado observa os mesmos padroes de conduta ética adotados pela Buteri.
6.1. O intermediario é todo aquele que assessora a Buteri nas operacoes
relacionadas a vendas, pedidos, representacao comercial, prestadores de
servigos em geral e todos os que se comuniquem com 6érgdaos governamentais,
pessoas fisicas ou juridicas.
7. Todo aquele que tiver relacdes de parentesco ou de proximidade pessoal
relevante com agente publico de 6rgao com o qual a Buteri negocie devera
informar imediatamente ao Departamento de Compliance.

POLITICA ANTITRUSTE - Concorréncia Leal:
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1. Esta politica tem por objetivo orientar e exigir que os colaboradores
internos e externos da Buteri cumpram com as leis de Defesa da Concorréncia
(Lei 12.529/2011) brasileiras, a fim de assegurar a protecao da livre concorréncia
nas suas atividades, e prevenir riscos de infracdes quanto a condutas
inadequadas no relacionamento com concorrentes, quando do exercicio de suas
fungdes e atividades em nome da empresa.

2. No dmbito antitruste a Buteri atua no viés preventivo visando a orientacao
dos colaboradores e demais agentes econémicos para praticas adequadas do
ponto de vista concorrencial, bem como no repressivo, visando sejam punidas e
repelidas eventuais praticas desleais de outros concorrentes, bem como
reparados os eventuais danos causados pelas praticas ilicitas antitruste.

3. Os colaboradores deverdao cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis
com relacao a concorréncia leal e antitruste.
4. O objetivo das leis anticoncorrenciais € preservar uma economia livre,

assegurando a concorréncia no mercado de acordo com critérios justos e
independentes. A real concorréncia apenas funciona se cada empresa determinar
suas proprias estratégias e politicas (como por exemplo, a politica de precos),
sem qualquer envolvimento (discussoes, trocas de informacao, etc.) entre os
concorrentes.

5. Portanto, como regra geral, qualquer discussao ou acordo com
concorrentes, sob qualquer forma, com o objetivo ou efeito de impedir, restringir
ou distorcer a concorréncia, violara as Leis de Livre Concorréncia e esta Politica.
6. Sao proibidas e devem ser combatidas todas as praticas que violem a livre
concorréncia, o0 que inclui o combate a fixacdo de precos ou condicdes de venda
entre concorrentes (cartel), abuso do poder de mercado ou econdmico, pratica
de precos predatérios e dumping, divisio de mercados ou acordos com
concorrentes, oferecimento de vantagens ilicitas ou qualquer outra pratica
anticoncorrencial.

7. Todos devem zelar para que a Buteri conduza todas suas atividades com
absoluto respeito a legislacdo brasileira, especialmente a de natureza
concorrencial.

8. Todos que participarem de reunidao de qualquer natureza, seja em
ambiente virtual (grupo de e-mails, redes sociais entre outros), em associacao
ou sindicato, especialmente da qual participem concorrentes, e que nao tenha
carater publico e aberto, devera contar com autorizacdo expressa da Buteri e
providenciard para que seja produzida ata fiel do quanto discutido, da qual
arquivara uma copia.

9. Na medida do possivel, toda reunidao de que participem concorrentes
contara com testemunha presencial.

10. Em reunides ou conversas, mesmo informais, nao se discutira estratégias
de pregos ou qualquer tipo de informagao sensivel que possa sugerir, sob
qualquer aspecto, comprometimento da livre concorréncia.

11. Sdo informacOes sensiveis, dentre outras (ressalvadas as informagoes
objetivamente pertinentes a contratagdo licita em andamento e as de natureza
publica):
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a. Politica de fixacdo de precos, tarifas, padroes, descontos, subsidios, promogao
de produtos, duracao das promogdes, abatimentos, modalidades de fixacao de
precos, condigdes de crédito e faturamento;

b. Informagodes financeiras, custo de bens e servigos, custos de produtos, lucros
e margens de lucro.

12. Ninguém tomara qualquer iniciativa ou participara de reunides ou acordos
sobre praticas que possam configurar infracdo a ordem econbmica,
caracterizados notadamente pela determinacao de pregos, manipulacao de
procedimentos de oferta, restricoes ou cotas de producao e estoque ou divisao
de mercado, combinacdo de resultados em licitacdes, rodizio, cobertura de
proposta, ou qualquer conduta que venha a fraudar a necessaria competitividade
entre empresas do segmento.

13. E proibido participar de praticas injustas, tais como manipulacao de
informacg0es, lancamento de declaragdes falsas ou enganosas ou que pretendam
levar outros atores do mercado a erro (fake news).

CONFLITO DE INTERESSES:

1.Todos sdo responsaveis por 1.1 “Conflito de interesse” é a
identificar e notificar a seus situacao gerada em funcao da
superiores as circunstancias de relacdo de parentesco, vinculo
conflito de interesses. afetivo, interesse econOmico ou
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comercial, que possa comprometer
o interesse coletivo, ou influenciar,
de maneira impropria, 0
desempenho do profissional.

2. Sdo circunstancias que sugerem
conflito de interesses, dentre outras
assemelhadas:

a. ter participacdo em negdcio ou
empresa relacionada as operacoes
(clientes, fornecedores,
concorrentes,  prestadores de
servicos, entre outros) da Buteri, de
modo direto ou indireto;

b. ter parente ou pessoa de
relacionamento pessoal, que seja
empregado, colaborador, acionista,
quotista ou investidor em empresa
relacionada as operacoes da Buteri,
de modo direto ou indireto;

c. dispor de acesso a informacoes
confidenciais de clientes,
fornecedores, concorrentes,
prestadores de servigos, entre
outros, que, se utilizadas, possam
trazer vantagens pessoais;

d. aceitar beneficios diretos ou
indiretos de fornecedores, clientes,
concorrentes, que possam ser
interpretados como forma de
influenciar ou retribuir por decisoes
e agoes;

e. utilizar, envolver-se na utilizacao
ou sugerir a terceiro que se utilize
de meios  ou informacoes
privilegiadas obtidas em razao de
suas atividades com a Buteri, para
obtencao de vantagem direta ou
indireta, para si ou para terceiro.

f. utilizar recursos da Buteri para
atender a interesses particulares;
g. contratar familiares, ou solicitar
que outro colaborador, fornecedor,
cliente, prestador o faga, fora dos
principios estabelecidos de
competéncia e potencial;

3. Nenhum ex-servidor publico
pode ser contratado pela Buteri, no
periodo de 6 (seis) meses apods
deixar o cargo (se outro prazo nao
for previsto em lei), para:

a. atuar em beneficio ou em nome
da Buteri, em processo ou negdcio
do qual tenha participado em razao
do cargo; ou

b. prestar consultoria, valendo-se
de informacbes nao divulgadas
publicamente a respeito de
programas ou politicas do érgao ou
da entidade da Administracao
Publica Federal a que esteve
vinculado ou com que tenha tido
relacionamento direto e relevante
nos seis meses anteriores ao
término do exercicio de funcao
publica.

4. O egresso do servico publico que
for contratado pela Buteri é
responsavel por acusar pronta e
previamente a existéncia de
circunstancias  previstas  neste
Codigo e que possam limitar sua
atuacao.

5. As propostas ou negdcios que
potencialmente envolvam conflitos
de interesses deverao  ser
imediatamente  informados ao
Departamento de Compliance.
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INFORMAGOES PRIVILEGIADAS:

1. E proibido revelar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiro, informagdes
confidenciais, relevantes ou sensiveis, obtidas em razdo da relagdo com a Buteri,
seja ela relacionada a Buteri, a terceiros ou simplesmente ao mercado.
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1.1. As informagOes confidenciais, relevantes ou sensiveis ficardo restritas ao
ambiente profissional, salvo as de conhecimento publico e as divulgadas de forma
oficial pela Buteri ou autorizadas, com fidelidade a seus termos.

2. Todos devem zelar pelo respeito a propriedade intelectual.

3. As obrigacOes aqui tratadas, relacionadas a informagOes confidenciais,
relevantes ou sensiveis, propriedade intelectual, entre outras, permanecem
mesmo apos o desligamento ou cessacao das atividades na Buteri.

4. Sao exemplos de informagdes confidenciais, as contidas em: documentos
apresentados as agéncias regulatorias, andlises de negdcios, planos e
estimativas, listas de fornecedores e clientes, listas de funciondrios e
organogramas, dados sobre remuneragao, registros de pregos, analises legais,
estratégias e planos, contratos, documentos, informacgdes recebidas de parceiros
em virtude de Acordo Comercial, entre outros.

INTEGRIDADE DAS INFORMACOES E
TRANSPARENCIA:

1. As informacOes sensiveis e as sigilosas devem ser preservadas, tanto por
interesse legitimo da empresa, de terceiros, como por determinacao legal.
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2. Todos devem observar a POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO,
conforme documento préprio, como mecanismo destinado também a seguranca
da informacao.

3. Nenhuma operacao sera realizada a margem da legislacdo tributaria, nem
mesmo excepcionalmente, constituindo dever de todos apontar os equivocos de
que tiverem conhecimento, a seus superiores.

4. Os registros contabeis refletirdo de forma completa e precisa as transacoes da
Buteri, observadas as obrigacOes concernentes a declarages a 6rgaos oficiais,
nos prazos estabelecidos.

5. Os departamentos da Buteri organizarao um sistema de informagdes claras
sobre a composicao do capital social e controles, além de relatdrios ambientais
e sociais, quando for o caso.

6. Auditorias e outros controles internos serao implantados e constantemente
aprimorados como forma de garantir a qualidade das informacdes e relatérios.
7. Empresas de auditoria externa serao contratadas sempre que evidenciada sua
necessidade ou solicitada por 6rgaos internos de controle e fiscalizacao.

8. Nenhuma operacao societaria (inclusive aquisicao de participacao societaria,
de estabelecimento ou reestruturacao) sera realizada sem a verificagao rigorosa
da integridade das informacdes das empresas envolvidas e apuracao de
eventuais irregularidades pretéritas ou vulnerabilidades das empresas,
estabelecimentos ou unidades que venham, de qualquer forma, a integrar a
Buteri.

9. Nenhuma informacdo serd prestada, a ndo ser em carater oficial pelo
responsavel expressamente designado, ou em caso de informacdo aprovada
pelos departamentos competentes da Buteri.

10. Todos devem zelar pela exatidao das informacOes sobre precos e vendas,
especialmente sobre contratos de natureza publica (com governos ou gestores
de verba ou bens publicos) permitindo que a Buteri tenha disponibilidade
imediata de dados para atendimento a eventuais exigéncias de satisfacdo ao
Poder Publico.

11. O Departamento de Compliance, assim como o departamento responsavel e
0 respectivo superior serao imediatamente comunicados de qualquer solicitacao
de informacgdes ou documentos por agente publico, seja solicitacdo pessoal ou
por escrito.

12. Toda e qualquer transmissao de dados, informacdes ou documentos a érgaos
oficiais s6 podera ser realizada pelo colaborador responsavel, no ambito do
respectivo departamento competente, apds comunicacao ao Departamento de
Compliance.

13. Toda autoridade publica e érgao oficial sera atendido com respeito e
gentileza, de forma rapida, segundo os padrdes de atendimento aos clientes da
Buteri.

14. Nenhuma informagdo legalmente devida sera negada, sonegada ou adiada.
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RELAGOES DE TRABALHO:

1. A Buteri tem forte compromisso com as politicas de erradicacdo do trabalho
infantil, do trabalho forcado e da discriminacao de trabalhadores.

2. Todos devem zelar para que as contratacbes s6 se facam com parceiros
afinados com os compromissos da Buteri, que respeitem as normas trabalhistas,
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especialmente preservagdo da salde e seguranga no trabalho e promocao do
capital humano.

3. Todos sdo responsaveis pela correta utilizacao e preservacao dos bens da
empresa, como instrumento para o trabalho, e porque o desperdicio e a
depredacao causam impacto ambiental adverso.

4. Todos tem o dever de ndo ostentar simbolos, sinais, comunicacdes ou de se
comportar de modo a induzir vinculacgdgo da imagem da Buteri com
posicionamentos e manifestacOes pessoais, especialmente nas midias sociais -
reservadas a vida privada, fora do horario e ambiente de trabalho.

5. A Buteri repudia fortemente toda forma de assédio, e levard a apuracao
inclusive ao ambito judicial, quando for o caso.

DIREITOS HUMANOS:

1. A Buteri esta atenta a fatos, politicas empresariais e decisdes que possam
causar ou contribuir para impactos adversos aos direitos humanos, mesmo
aqueles que nao tenham sido diretamente causados por suas operagoes.
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1.1. Todos tem o compromisso de apontar fatos de que tenham conhecimento e
que possam causar ou contribuir para impactos adversos aos direitos humanos,
sugerindo alternativas para preveni-los ou mitiga-los.

2. Todos serao respeitados em seus direitos e liberdades, inclusive honra,
imagem, intimidade, liberdades de pensamento, consciéncia e crenca religiosa,
direitos politicos, ao trabalho, a educacdo, a saude, devendo agir de modo
respeitoso em relagao aos demais, colaboradores ou nao.

2.1. ExortacOes (avisos, adverténcias, reprimendas), pregacoes e convites serao
reservados aos momentos da vida privada das pessoas.

3. Toda comunicacgdo sera realizada em tom e com termos respeitosos.

MEIO AMBIENTE:

1. A Buteri estd comprometida com a implantacao gradativa dos mais elevados
padroes de qualidade ambiental.
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2. Todos devem ter postura ativa em relagdo as acdes de preservagao do meio
ambiente, atentos as praticas que possam causar impacto positivo as atividades
da Buteri e as comunidades préximas, procurando identificar e sugerir medidas
gue integrem a Buteri aos mais elevados padroes de sustentabilidade.

3. O planejamento e o zeloso acompanhamento das agdes constituem o principal
instrumento de mitigacdo dos impactos ambientais decorrentes de desperdicios
e perdas.

DEPARTAMENTO DE COMPLIANCE DA BUTERI:

1.1. O Departamento de Compliance sera responsavel pela aplicacdo de todo o
programa de integridade da Buteri, e por sua fiscalizacao, tendo acesso direto a
todas as instancias de comando da Buteri, tendo prioridade em suas solicitagdes.
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1.2. O Departamento de Compliance tera acesso a toda a documentagdo da
Buteri, e seus integrantes terdao o dever de sigilo e confidencialidade, e o
desrespeito a esses deveres acarretara desligamento da empresa, por grave
infracdo, além das consequéncias legalmente previstas no ambito administrativo,
civil e criminal.

2. O Comité de Compliance serd composto por colaboradores em nivel de
geréncia ou de diretoria ou pessoa de confianca indicada, no minimo 3 (trés),
nomeados pela direcao da Buteri, que se reunirao periodicamente, sempre que
solicitado pelo Departamento de Compliance ou pela diregao da Buteri para
resolver questoes relativas ao aprimoramento ou implantacao do programa de
integridade, ou ainda, a fiscalizacao de seu cumprimento.

2.1. O Comité de Compliance sugerira medidas ao Departamento de Compliance
ou diretamente a diregcdo da Buteri.

VIOLACOES E DUVIDAS:

1. Todo aquele que tiver conhecimento de qualquer fato em desconformidade
com o presente Cddigo de Conduta tem o dever de informar ao Departamento
de Compliance, imediatamente, sob pena de violagao grave. O informante nunca
podera sofrer discriminagdo em funcao do cumprimento deste dever.
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2. A autoacusacao sera considerada na apuragdo de eventuais violagdes as
normas deste Cddigo, militando em favor daquele que primeiro apontar de modo
fundamentado o desvio, a descricao dos fatos e dos demais envolvidos.

3. Assuntos que envolvam violacGes ao presente Cédigo devem ser tratados de
forma sigilosa e reservada, com respeito a imagem e a dignidade dos envolvidos.
Essas informagdes so estardo acessiveis aos colaboradores responsaveis pela
apuracao e tratamento de cada caso.

4. Qualquer violacao sera tratada como assunto de extrema gravidade, podendo
sujeitar seus infratores as seguintes medidas:

a. Adverténcia verbal, com orientacdo e exortacao, somente para casos de
violagdes leves ao Cadigo de Conduta;

b. Adverténcia escrita, formal, a ser mantida em arquivo para compor histérico;
c. Suspensao, com perda de remuneragao de final de semana;

d. Transferéncia;

e. Demissao/Rescisao de contrato com justa causa.

5. As questOes relacionadas a violacdes a este Cddigo e/ou a normas oficiais
serao encaminhadas, ainda, judicialmente quando for o caso, com as
consequéncias civis, administrativas ou criminais que a lei impuser.

6. Nos casos de violagdes que impliguem em infracdao legal, a Buteri prestara
colaboracdo integral aos érgaos oficiais, inclusive fornecendo informacgdes que
permitam a identificacdo de todos os envolvidos e a obtencao célere de
informagdes e documentos que elucidem o caso, conforme previsto nas Leis
Federais n°® 12.846/2013 e n° 12.529/2011.

7. Todas as duvidas e sugestdes sobre o contetido deste Cddigo ou sobre sua
implementacdo podera ser levada ao conhecimento do Departamento de
Compliance da Buteri, garantida a protecao contra qualquer acao discriminatoria
ao informante.

ADESAO AO PRESENTE CODIGO:

1. As disposicoes do presente Cédigo devem ser interpretadas de boa-fé, visando
a implementacao de elevados padroes de qualidade na atuacao da Buteri.

2. As disposicbes do presente Codigo nao substituem qualquer obrigacdo
decorrente de lei, convencao normativa ou comandos oficiais, que devem ser
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observados como expressdao maxima dos principios que regem o presente
Cddigo.

3. Todo colaborador deve ser informado sobre a existéncia do presente Cédigo
e, conforme suas responsabilidades, deve realizar sua leitura completa,
assinando o respectivo certificado que, além de valer como prova de
conhecimento, vale como declaragdo de concordancia e de que nao se encontra
em situagao de conflito com qualquer de suas disposicoes.

4. As normas de conduta estdo sujeitas a revisdes periddicas, sob a analise dos
riscos relacionados as atividades da Buteri, e todos os colaboradores devem
fornecer subsidios para o aprimoramento dos mecanismos de integridade,
inclusive apontando riscos que possam ter identificado.

5. Em caso de duvida sobre o acerto de determinada decisdo, consultardao
formalmente seus superiores ou o Departamento de Compliance da Buteri.

6. Os casos excepcionais e 0s omissos serao resolvidos pela direcao da Buteri.
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